GDPR - Informace o zpracovani osobnich udaju

Tyto informace o zpracovani osobnich udajl vysvétluji, jak spole¢nost Altom LLC
zpracovava osobni Udaje v souvislosti se svymi webovymi strankami,
podnikatelskou ¢innosti, komunikaci s klienty a poskytovanim sluzeb v Ceské
republice.

Vazime si vaseho soukromi a osobni Udaje zpracovavame odpovédneg,
transparentné a pouze v rozsahu nezbytném pro opravnéné obchodni,
komunikacni, smluvni, pravni nebo bezpecnostni ucely.

V pfipadé dotazl tykajicich se ochrany osobnich Udaji nds mliZete kontaktovat na:

Altom LLC
E-mail; altomllc@gmail.com

1. Uéel tohoto dokumentu

Tento dokument vysvétluje, jaké osobni Udaje mizeme zpracovavat, proc je
zpracovdvame, jak dlouho je uchovavame, komu je mliiZzeme predavat a jakd mate
prava podle platnych pravnich predpisli o ochrané osobnich udajll, zejména podle
obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji, zndmého jako GDPR.

Spolec¢nost Altom LLC muzZe poskytovat sluzby, komunikovat s klienty, vyfizovat
poptavky a vykonavat podnikatelskou ¢innost v Ceské republice a v rdmci Evropské
unie.

2. Jaké osobni udaje mizeme zpracovavat

MUzZeme zpracovavat osobni Udaje, které nam sami dobrovolné poskytnete,
napriklad kdyz nas kontaktujete, pozadate o informace, odeslete poptavku,
objednate sluzbu, komunikujete s nami nebo s nami vstoupite do obchodniho
vztahu.

Zpracovavané osobni Udaje mohou zahrnovat zejména:
e jméno a pfijmeni,
« e-mailovou adresu,

« telefonni Cislo,


mailto:altomllc@gmail.com

fakturacni nebo obchodni adresu,
nazev spolecnosti a identifikacni Udaje, pokud se vas tykaji,
informace uvedené ve vasi poptavce nebo komunikaci,

informace potrebné pro pfipravu nabidky, smlouvy, faktury nebo servisni
dokumentace,

platebni a ucetni udaje,

technické udaje nezbytné pro bezpecnost a funkénost webovych stranek.

Bézna navstéva nasich webovych stranek je zpravidla anonymni, pokud nds sami
nekontaktujete nebo nam neposkytnete osobni udaje.

3. Proc€ osobni udaje zpracovavame

Osobni udaje zpracovavame pouze pro nezbytné a opravnéné ucely, zejména pro:

vyfizeni dotazl a poptavek,

komunikaci s klienty, potencialnimi klienty, dodavateli a obchodnimi
partnery,

pripravu nabidek, smluv, faktur a dokumentace ke sluzbam,
poskytovani objednanych sluzeb,

spravu vztaht se zakazniky,

vedeni obchodni a Ucetni evidence,

ochranu nasich prav a opravnénych obchodnich zajm{,

zajisténi bezpecnosti webovych stranek a ochranu proti spamu nebo
Zneuziti,

plnéni pravnich, dafnovych, ucetnich nebo regulatornich povinnosti.

Osobni udaje neprodavame tfetim stranam.

4. Pravni zaklad zpracovani



Pokud se na zpracovani vztahuje GDPR, zpracovavame osobni Udaje na zakladé
jednoho nebo vice z téchto pravnich dlvodu:

vas souhlas, pokud nam udaje dobrovolné poskytnete nebo pokud je
souhlas pravné vyzadovan,

« plnéni smlouvy nebo provedeni opatreni pred uzavienim smlouvy,

« plnéni pravnich povinnosti, zejména danovych, ucetnich nebo jinych
zdkonnych povinnosti,

« nas opravnény zdjem na provozovani podnikatelské ¢innosti, odpovidani na
dotazy, ochrané nasich prav, zabezpeceni webovych stranek a komunikaci s
klienty nebo obchodnimi partnery.

5. Webové stranky, cookies a technické udaje

Nase webové stranky mohou pouzivat nezbytné technické cookies a omezené
technické udaje potrebné pro spravné fungovani webu, zabezpeceni, ochranu
proti spamu a bezpecnou komunikaci mezi vasim prohlizeem a serverem.

Osobni udaje nepouzivame k nadbytecnému sledovani, behavioralni reklamé ani
automatizovanému profilovani, pokud to neni vyslovné uvedeno a pokud k tomu
neni v pfipadech vyzadovanych zakonem udélen vas souhlas.

Cookies mlzete zakazat nebo upravit v nastaveni svého internetového prohlizece.
Zakazani nezbytnych technickych cookies vSak mlze ovlivnit spravné fungovani
webovych stranek, kontaktnich formulard nebo bezpeénostnich prvkd.

6. Kontaktni formulare a komunikace

Pokud nas kontaktujete prostfednictvim webového formulare, e-mailu, telefonu
nebo jiného komunikacniho kanalu, zpracovavame osobni Udaje, které nam
poskytnete, pouze za ucelem vyfrizeni vaseho dotazu, odpovédi na vasi zpravu,
pripravy nabidky nebo dalsi obchodni komunikace.

Zadame vas, abyste nam neposilali citlivé osobni tidaje, pokud to neni nezbytné
pro konkrétni sluzbu nebo komunikaci.



7. Pfedavani osobnich udajt

Osobni udaje mlzZeme predavat pouze tehdy, pokud je to nezbytné, a pouze
dlvéryhodnym prijemcam, napriklad:

« poskytovatelidm webhostingu a technickych sluzeb,

« poskytovatelim e-mailovych a komunikacnich sluzeb,
e Ucetnim, daflovym nebo pravnim poradcim,

« poskytovatelim platebnich nebo fakturacnich sluzeb,
« verejnym orgdnim, pokud to vyZaduje zdkon,

« smluvnim partnerim nebo dodavatel(im, pokud je to nezbytné pro
poskytnuti pozadovanych sluzeb.

Takoveé predani je vidy omezeno pouze na rozsah nezbytny pro dany ucel.
Osobni udaje neprodavame, nepronajimame ani s nimi neobchodujeme.

8. Mezindarodni predavani udaju

Spole¢nost Altom LLC muzZe byt spojena s podnikatelskymi operacemi nebo

poskytovateli sluzeb mimo Evropsky hospodarsky prostor.

Pokud dochazi k predavani osobnich udajli mimo Evropsky hospodarsky prostor,
prijimame primérena opatreni k zajisténi odpovidajici Urovné ochrany osobnich
udajl v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Je-li to vyZzadovano, mize byt takové predani zaloZzeno na vhodnych zarukach,

napriklad standardnich smluvnich dolozkach, rozhodnuti o odpovidajici ochrané
nebo jinych mechanismech uznanych pfislusnymi pravnimi predpisy.

9. Doba uchovani osobnich udajt

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro ucel, pro ktery byly
ziskany.

Obecné plati, Ze:

« Udaje z poptavek a komunikace mizeme uchovavat po dobu nezbytnou k
odpovédi a spravé obchodni komunikace,



« smluvni a servisni Udaje mizeme uchovavat po dobu trvani obchodniho
vztahu a pfimérenou dobu po jeho skonceni,

« Ucetni a danové doklady uchovavame po dobu vyZzadovanou pfislusnymi
pravnimi predpisy,

« technické a bezpecnostni udaje uchovavame po omezenou dobu nezbytnou
k ochrané webu a systémd.

Pokud jiz osobni Udaje nejsou potfebné, vymazeme je, anonymizujeme nebo
bezpecéné archivujeme, pokud je archivace vyZzadovana zakonem.

10. Vase prava podle GDPR

Pokud se na vas vztahuje GDPR, mlzZete mit v souvislosti se svymi osobnimi udaji
tato prava:

« pravo byt informovan/a o tom, jak jsou vase osobni Udaje zpracovavany,
e pravo na pfistup ke svym osobnim udajam,

« pravo pozadovat opravu nepfesnych nebo neuplnych udajd,

« prdvo pozadovat vymaz osobnich udajq,

e pravo pozadovat omezeni zpracovani,

o prdvo vznést ndmitku proti nékterym typlm zpracovani,

« pravo na prenositelnost Udajli, pokud se poutzije,

« pravo odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu,

e pravo nebyt predmétem vyhradné automatizovaného rozhodovani véetné
profilovani.

Pro uplatnéni svych prav nas mizZete kontaktovat na:

altomllc@gmail.com

Pfed vytizenim nékterych zZddosti miZzeme potfebovat ovérit vasi totoZnost.

11. Pravo podat stiznost
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Pokud se domnivate, Ze vase osobni Udaje byly zpracovany v rozporu s platnymi
pravnimi piedpisy o ochrané osobnich udajd, mate prdvo podat stiznost u
prislusného dozorového uradu.

V Ceské republice je dozorovym tradem:

Urad pro ochranu osobnich tdajti
Ceska republika

MuUZete se také obratit na dozorovy Urad v zemi svého bydliSté nebo pracovisté,
pokud je to relevantni.

12. Zabezpeceni udaju

Pouzivdme primérena technicka a organizacni opatreni k ochrané osobnich udajd
pred neopravnénym pristupem, ztratou, zneuzitim, zménou, zverfejnénim nebo
zni¢enim.

Zadny zplisob pFenosu dat pres internet ani elektronické ukladani véak neni zcela

bezpecny. Z tohoto dlivodu nemuzZeme zarucit absolutni bezpeénost, ale ochranu
osobnich udajli bereme vaziné.

13. Ochrana soukromi déti

Nase webové stranky a sluzby nejsou ur¢eny k védomému shromazdovani
osobnich udaji déti bez odpovidajiciho souhlasu nebo pravniho zadkladu.

Pokud zjistime, Ze nam dité poskytlo osobni Udaje bez fadného opravnéni,
podnikneme pfimérené kroky k odstranéni téchto udaju.

14. Zmény tohoto dokumentu

Tyto informace o zpracovani osobnich udajd mizeme ¢as od ¢asu aktualizovat,
zejména v souvislosti se zménami nasich webovych stranek, sluzeb,
podnikatelskych aktivit nebo pravnich pozadavk.

Aktualizovana verze bude zverejnéna na nasich webovych strankach.
15. Kontakt

V pripadé dotaz(, Zadosti nebo pfipominek tykajicich se tohoto dokumentu nebo
zpracovani osobnich udajli nas mlzZete kontaktovat na:



Altom LLC
E-mail; altomllc@gmail.com



mailto:altomllc@gmail.com

